
При одновременном использовании контент-фильтра SkyDNS и некоторых антивирусов
фильтрация может неработать. Это связано с функциями таких программ по перехвату DNS
трафика, которые в итоге приводят к неправильной работе нашего фильтра.

Для восстановления корректной работы фильтра SkyDNS отключите такие функции, тем
более что при одновременном использовании с нашим фильтром они не добавляют
дополнительной защиты, дублируя уже имеющиеся защитные системы в нашем фильтре.

1. Откройте интерфейс антивирусной программы и нажмите меню настроек (значок
шестеренки справа сверху):

2. Перейдите на вкладку Активная защита:

3. Выключите опцию Secure DNS, нажав на нее:

4. Выберите пункт Остановить навсегда:

Отключение опции Secure
DNS в антивирусах Avast
Internet Security и Avast
Premier
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5. На вопрос антивируса, действительно ли мы хотим отключить защиту, отвечаем Да:

Опция станет серого цвета → ОК:

6. Настройка закончена. Перезагрузите компьютер и проверьте, что фильтрация SkyDNS
работает корректно.
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