
1. Войти в меню Пуск, выбрать раздел Служебные - Windows и затем вызвать
приложение Командная строка, либо в строке поиска меню Пуск набрать
Командная строка и вызвать приложение.

2. В открывшейся командной строке ввести команду:

nslookup -q=txt black.skydns.ru

#Если ответ на команду выше не похож на ответ в п.3, выполните запрос с указанием 

сервера

nslookup -q=txt black.skydns.ru 193.58.251.251

#Если используете ПО SkyDNS Агент

nslookup -q=txt black.skydns.ru 127.0.0.1

3. При включенной и корректно работающей фильтрации команда вернет ответ с
ключами:
1. "ip" - ваш ip-адрес
2. "t" - токен вашего подключения
3. "p" - используемый профиль фильтрации
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подключение фильтрации
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Image not found or type unknown

При ответах иного вида проверьте настройки в личном кабинете и ПО SkyDNS Агент, а
также используемый роутером DNS.

         4. Также необходимо проверить маршрут от вашего устройства до нашего dns сервера.
Для этого в командной строке вводим 

        5. Пример нормального построения маршрута 
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Image not found or type unknown

1. Открыть терминал с помощью комбинации клавиш Ctr + Alt + T
2. Ввести и запустить команду

host -t txt black.skydns.ru

3. При включенной и корректно работающей фильтрации команда вернет ответ с
ключами:

tracert 193.58.251.251

Linux
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1. "ip" - ваш ip-адрес
2. "t" - токен вашего подключения
3. "p" - используемый профиль фильтрации

Image not found or type unknown

    4. Также необходимо проверить маршрут от вашего устройства до нашего dns сервера.

Для этого в терминале вводим

 traceroute -I 193.58.251.251 

macOS



1. Открыть терминал
2. Ввести и запустить команду

host -t txt black.skydns.ru

3. При включенной и корректно работающей фильтрации команда вернет ответ с
ключами:
1. "ip" - ваш ip-адрес
2. "t" - токен вашего подключения
3. "p" - используемый профиль фильтрации

Если терминал возвращает ответ вида:

то необходимо проверить настройки фильтрации на вашем устройстве.

    4. Также необходимо проверить маршрут от вашего устройства до нашего dns сервера.

Для этого в терминале вводим 

black.skydns.ru has no TXT record

traceroute 193.58.251.251
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